
 
 

EΝΕΡΓΕΙΑ ΕΠΙΒΡΑΒΕΥΣΗΣ IRIS Commerce 
με δώρο iPhone 17 Pro κάθε μήνα 

για συναλλαγές από 01/09/2026 – 31/12/2026 
 

Η ανώνυμη εταιρεία με την επωνυμία «Τράπεζα Eurobank Ανώνυμη Εταιρεία» (εφεξής «η Τράπεζα»), 
με Αρ.Γ.Ε.ΜΗ.: 154558160000, που εδρεύει στην Αθήνα, οδός Όθωνος αρ. 8, διοργανώνει, κατά το 
χρονικό διάστημα από 01/09/2026 – 31/12/2026 (εφεξής «η Διάρκεια Συμμετοχής»), ενέργεια 
επιβράβευσης για τους πελάτες της (εφεξής «η Ενέργεια»), με τη διενέργεια τεσσάρων (4) μηνιαίων 
κληρώσεων (εφεξής οι «Κληρώσεις») με έπαθλα συνολικά οκτώ (8) συσκευές iPhone 17 Pro, οι 
οποίες θα διατεθούν ως εξής: 

• τρία (3) iPhone 17 Pro για την κλήρωση που αφορά τις συναλλαγές του Σεπτεμβρίου 2026, 

• ένα (1) iPhone 17 Pro για την κλήρωση που αφορά τις συναλλαγές του Οκτωβρίου 2026, 
• ένα (1) iPhone 17 Pro  για την κλήρωση που αφορά τις συναλλαγές του Νοεμβρίου 2026, 

• τρία (3) iPhone 17 Pro για την κλήρωση που αφορά τις συναλλαγές του Δεκεμβρίου 2026, 

(εφεξής από κοινού τα «Δώρα» και έκαστο εξ αυτών το «Δώρο»).  

1. Δικαίωμα Συμμετοχής: Δικαίωμα συμμετοχής στην Ενέργεια έχουν οι πελάτες της Τράπεζας (φυσικά 
πρόσωπα) που είναι κάτοχοι ενεργού λογαριασμού, έχουν ενεργοποιήσει την Υπηρεσία E-Banking 
(δηλαδή έχουν κωδικούς e-Banking της Eurobank (Username και Password)) και πραγματοποιήσουν 
τουλάχιστον μια πληρωμή για εξόφληση της αγοράς τους, μέσω IRIS Commerce, σε οποιαδήποτε 
επιχείρηση λιανικής που δέχεται πληρωμές IRIS Commerce, χρησιμοποιώντας σάρωση του QR code  
για εξόφληση της αγοράς τους (εφεξής «οι Δικαιούμενοι Συμμετοχής»).  

2.Τρόπος – Προϋποθέσεις Συμμετοχής: Στις Κληρώσεις συμμετέχουν αυτόματα όλοι οι Δικαιούμενοι 
Συμμετοχής, οι οποίοι πληρούν σωρευτικά τις κατωτέρω προϋποθέσεις:  
 
α. Θα πραγματοποιήσουν, κατά τη Διάρκεια Συμμετοχής (ήτοι κατά το χρονικό διάστημα από 
01/09/2026 έως και 31/12/2026), τουλάχιστον μία (1) αγορά σε επιχείρηση και την εξοφλήσουν μέσω 
IRIS Commerce. Στην Ενέργεια συμμετέχουν οι αγορές σε φυσικά και  ηλεκτρονικά καταστήματα.   
 Δείτε εδώ πληροφορίες σχετικά με τρόπο πληρωμής. Διευκρινίζεται ότι κάθε συναλλαγή συμμετέχει 
αποκλειστικά στην Κλήρωση που αντιστοιχεί στον ημερολογιακό μήνα κατά τον οποίο 
πραγματοποιήθηκε και δεν μεταφέρεται σε επόμενη κλήρωση. 

β. Θα διατηρούν σε ισχύ τον λογαριασμό τους έως και την προηγουμένη της ημερομηνίας διεξαγωγής 
της αντίστοιχης Κλήρωσης. 

γ. Δεν θα έχουν ληξιπρόθεσμες οφειλές προς την Τράπεζα έως και την προηγουμένη της ημερομηνίας 
διεξαγωγής της αντίστοιχης Κλήρωσης  
 
(εφεξής οι Δικαιούμενοι Συμμετοχής που πληρούν τις παραπάνω προϋποθέσεις, καλούμενοι «ο 
Συμμετέχων»/«οι Συμμετέχοντες»).  
 
3. Πολλαπλές Συμμετοχές – Αριθμός Συμμετοχών: Στην Κλήρωση είναι καθ’ όλα επιτρεπτές οι 
πολλαπλές συμμετοχές. Κάθε Συμμετέχων λαμβάνει μία (1) συμμετοχή για κάθε επιλέξιμη συναλλαγή 
που πραγματοποιεί κατά τη διάρκεια του αντίστοιχου μήνα συμμετοχής.  

4. Άρνηση Συμμετοχής: Οι Δικαιούμενοι Συμμετοχής έχουν το δικαίωμα να αρνηθούν τη συμμετοχή 
τους στην Κλήρωση (και την Ενέργεια εν γένει) με σχετική δήλωσή τους προς την Τράπεζα [είτε στη 
διεύθυνση Πεσμαζόγλου 2, 10559, Αθήνα), είτε στην υπηρεσία EuroPhone Banking, στον τηλεφωνικό 
αριθμό 210.95.55.000] το αργότερο τρεις (3) εργάσιμες ημέρες πριν από τη διενέργεια της αντίστοιχης 
Κλήρωσης στην οποία θα συμμετείχαν. Στην περίπτωση που δεν δηλώσουν την άρνησή τους κατά τα 
ανωτέρω, θεωρείται ότι έχουν αποδεχθεί τη συμμετοχή τους στην Ενέργεια σύμφωνα με τους 
παρόντες όρους. 

5. Νικητές – Δώρα: Στο πλαίσιο της Ενέργειας θα αναδειχθούν συνολικά οκτώ (8) τυχεροί νικητές και 
ισάριθμοι αναπληρωματικοί. Οι Κληρώσεις θα διεξάγονται μηνιαίως και συγκεκριμένα την 15η ημέρα 
κάθε ημερολογιακού μήνα. 

Οι Κληρώσεις θα διεξαχθούν ως εξής: 

https://www.eurobank.gr/el/retail/ilektroniki-trapeziki/upiresies-kai-pliromes-ilektronikis-trapezikis/oi-online-pliromes-sas/upiresia-iris


 
 

I. Στην κλήρωση της 15/10/2026, η οποία αφορά συναλλαγές που πραγματοποιήθηκαν κατά τον 
μήνα Σεπτέμβριο 2026, θα αναδειχθούν τρεις (3) τυχεροί νικητές και τρεις (3) 
αναπληρωματικοί. 

II. Στην κλήρωση της 15/11/2026, η οποία αφορά συναλλαγές που πραγματοποιήθηκαν κατά τον 
μήνα Οκτώβριο 2026, θα αναδειχθεί ένας (1) τυχερός νικητής και ένας (1) αναπληρωματικός. 

III. Στην κλήρωση της 15/12/2026, η οποία αφορά συναλλαγές που πραγματοποιήθηκαν κατά τον 
μήνα Νοέμβριο 2026, θα αναδειχθεί ένας (1) τυχερός νικητής και ένας (1) αναπληρωματικός. 

IV. Στην κλήρωση της 15/01/2027, η οποία αφορά συναλλαγές που πραγματοποιήθηκαν κατά τον 
μήνα Δεκέμβριο 2026, θα αναδειχθούν τρεις (3) τυχεροί νικητές και τρεις (3) 
αναπληρωματικοί. 

Οι αναπληρωματικοί υπεισέρχονται στη θέση των αντίστοιχων νικητών σε περίπτωση που οι τελευταίοι 
δεν αποδεχθούν το Δώρο τους ή δεν καταστεί δυνατή η επικοινωνία μαζί τους σύμφωνα με τα 
οριζόμενα στους παρόντες όρους. Κάθε νικητής θα λάβει ως Δώρο μία (1) συσκευή iPhone 17 Pro. 
Συνολικά, στο πλαίσιο της Ενέργειας θα διατεθούν οκτώ (8) συσκευές iPhone 17 Pro.  

6. Εργαζόμενοι Τράπεζας: Από την παρούσα Ενέργεια εξαιρούνται οι εργαζόμενοι της Τράπεζας, με 
σύμβαση αορίστου χρόνου ή έμμισθης εντολής. 

7. Κλήρωση – Δικαίωμα Παράστασης: Κατά τη διεξαγωγή της Κλήρωσης έχουν δικαίωμα να 
παρευρίσκονται όσοι Συμμετέχοντες το επιθυμούν, εφόσον καλέσουν στο 210.95.55.000  τουλάχιστον 
δέκα (10) εργάσιμες ημέρες πριν από τη διεξαγωγή της αντίστοιχης Κλήρωσης. Οι Κληρώσεις θα 
διεξαχθούν στις 15/10/2026, 15/11/2026, 15/12/2026 και 15/01/2027 στις εγκαταστάσεις της Τράπεζας 
Πεσμαζόγλου 2, 10559, Αθήνα , στον 4ο όροφο, παρουσία εκπροσώπων της Τράπεζας. Η Κλήρωση, 
θα γίνεται,  μεταξύ των παραπάνω συναλλαγών,  ηλεκτρονικά με τη χρήση ηλεκτρονικής εφαρμογής 
τυχαίας επιλογής που χρησιμοποιεί αλγόριθμο παραγωγής τυχαίων αριθμών.  Για τα αποτελέσματα 
κάθε  κλήρωσης θα τηρείται  πρακτικό που θα περιέχει, μεταξύ άλλων, τα προσωπικά στοιχεία των 
τυχερών και των αναπληρωματικών που αναδείχθηκαν (ονοματεπώνυμο κτλ).  

8. Ενημέρωση Νικητών: Οι νικητές κάθε Κλήρωσης θα ενημερώνονται τηλεφωνικά από την Τράπεζα 
έως και την 20ή ημέρα του μήνα κατά τον οποίο διεξήχθη η αντίστοιχη Κλήρωση, στον τηλεφωνικό 
αριθμό που είναι καταχωρισμένος στα συστήματα της Τράπεζας. Σε περίπτωση που ο νικητής δεν 
αποδεχθεί το Δώρο ή δεν καταστεί δυνατή η επικοινωνία μαζί του έως την ανωτέρω ημερομηνία, το 
δικαίωμα στο Δώρο μεταβιβάζεται στον αντίστοιχο αναπληρωματικό, ο οποίος θα ειδοποιείται 
τηλεφωνικά έως και την 25η ημέρα του ίδιου μήνα.  

Ειδικά ως προς την Κλήρωση της 15/01/2027, η ενημέρωση των νικητών και των αναπληρωματικών 
θα πραγματοποιηθεί έως τις 20/01/2027 και 25/01/2027 αντιστοίχως. 

9. Προβολή Νικητών: Για λόγους διαφάνειας, τα αποτελέσματα της Κλήρωσης με τα στοιχεία των 
νικητών (ονοματεπώνυμο, πόλη κατοικίας και Δώρο που κέρδισαν)που αποδέχθηκαν το Δώρο τους 
και συγκατατέθηκαν στη γνωστοποίηση των στοιχείων τους κατά την υπό 8. ανωτέρω περιγραφόμενη 
επικοινωνία τους με την Τράπεζα, θα αναρτώνται σταδιακά στην ιστοσελίδα της Τράπεζας μετά τη 
διενέργεια κάθε Κλήρωσης και θα παραμένουν αναρτημένα έως και την 15/02/2027. 

10. Απόδοση Δώρων: Η απόδοση των Δώρων στους νικητές θα πραγματοποιηθεί από μεταφορική 
εταιρεία, με έξοδα της Τράπεζας, έως και είκοσι ημέρες μετά την αποδοχή του Δώρου, στη διεύθυνση 
που είναι καταχωρισμένη στα συστήματα της Τράπεζας, συντασσόμενου σχετικού πρωτοκόλλου 
παράδοσης-παραλαβής για λόγους απόδειξης. Σε περίπτωση μη ανεύρεσης του νικητή από τη 
μεταφορική εταιρεία μετά από τρείς (3) συνεχόμενες προσπάθειες, το Δώρο θα διατηρείται προς 
απόδοση στον νικητή, κατόπιν δικής του επικοινωνίας με την Τράπεζα στον τηλεφωνικό αριθμό 
210.95.55.000, για έναν (1) μήνα. Μετά την πάροδο του ενός (1) μηνός, η Τράπεζα θα μπορεί να 
διαθέσει το μη παραληφθέν Δώρο κατά την ελεύθερη κρίση της. 

11. Επικαιροποίηση Στοιχείων: Εάν κάποιος από τους νικητές της Κλήρωσης δεν έχει δηλώσει στην 
Τράπεζα τον αριθμό τηλεφώνου του και τη διεύθυνσή του ή αυτά τα στοιχεία δεν είναι 
επικαιροποιημένα, θα πρέπει να το πράξει μέσω οποιουδήποτε καταστήματος της Τράπεζας ή της 
υπηρεσίας e-Banking άμεσα καθ' όλη τη Διάρκεια Συμμετοχής, καθώς σε διαφορετική περίπτωση 
ουδεμία ευθύνη έχει η Τράπεζα για την τυχόν μη απόδοση του Δώρου του.  

https://www.eurobank.gr/el/retail/ilektroniki-trapeziki/upiresies-kai-pliromes-ilektronikis-trapezikis/oi-online-pliromes-sas/upiresia-iris


 
 
12. Ευθύνη Τράπεζας: Η ευθύνη της Τράπεζας περιορίζεται αποκλειστικά και μόνο στη διάθεση των 
Δώρων. Η Τράπεζα δεν φέρει καμία ευθύνη, ποινική ή αστική, προς οποιονδήποτε τυχερό ή τρίτο, για 
οποιοδήποτε ατύχημα ήθελε συμβεί και/ή ζημία και/ή για οποιαδήποτε σωματική ή άλλη βλάβη ήθελε 
προκληθεί σε αυτούς σχετιζόμενη άμεσα ή έμμεσα με τα Δώρα, τη χρήση τους ή για οποιαδήποτε άλλη 
αιτία. Η Τράπεζα ή οι διευθυντές ή τα στελέχη ή οι υπάλληλοι αυτής δεν φέρουν καμία απολύτως 
ευθύνη για οποιοδήποτε νομικό ή πραγματικό ελάττωμα υπάρχει ή παρουσιαστεί στα Δώρα.  

13. Όροι – Τροποποίηση: Οι παρόντες όροι, όπως εκάστοτε ισχύουν, είναι και θα παραμείνουν 
αναρτημένοι από από 01/09/2026 έως και 15/02/2027 στο https://www.eurobank.gr/-
/media/eurobank/pdf/campaigns/oroi-energeias-epibrabeusi-iris-commerce-doro-sept-dec-
2026. Η Τράπεζα δικαιούται να μεταβάλει την ημερομηνία της Κλήρωσης ή ακόμη και να την ματαιώσει 
(και την Ενέργεια εν γένει), καθώς επίσης και να τροποποιήσει τους παρόντες όρους συμμετοχής, 
εφόσον συντρέχει σπουδαίος λόγος, κατόπιν σχετικής ανάρτησης στην ιστοσελίδα της 
www.eurobank.gr. Η Τράπεζα δεν αναλαμβάνει οποιαδήποτε ευθύνη αναφορικά με οποιαδήποτε 
τέτοια μεταβολή. Σε κάθε τέτοια περίπτωση οι Δικαιούμενοι Συμμετοχής, οι Συμμετέχοντες ή/και 
οποιοδήποτε άλλο πρόσωπο (πελάτης της Τράπεζας ή τρίτος) δεν έχουν κανένα δικαίωμα για 
αποζημίωση, ούτε έχουν κάποια άλλη αξίωση έναντι της Τράπεζας.  

14. Προσωπικά Δεδομένα: Η Τράπεζα δηλώνει ότι επεξεργάζεται προσωπικά δεδομένα των 
Συμμετεχόντων στην Ενέργεια σύμφωνα με τα όσα αναφέρονται στο «Έντυπο Ενημέρωσης για την 
επεξεργασία προσωπικών δεδομένων της Τράπεζας Eurobank A.E. σύμφωνα με τον Κανονισμό (ΕΕ) 
2016/679 και τη σχετική ελληνική και ενωσιακή νομοθεσία», που είναι αναρτημένο στον διαδικτυακό 
τόπο αυτής https://www.eurobank.gr/el/gdpr-prosopika-dedomena και διατίθεται σε έντυπη μορφή 
και από τα καταστήματά της.  

15. Ανεπιφύλακτη Αποδοχή: Η μη άσκηση του υπό 4. ανωτέρω προβλεπόμενου δικαιώματος 
άρνησης συμμετοχής και, ιδίως, η λήψη του Δώρου συνεπάγεται τη ρητή και ανεπιφύλακτη αποδοχή 
των παρόντων όρων ως παρατίθενται ανωτέρω, ακόμη και αν τροποποιηθούν μελλοντικώς σύμφωνα 
με τα ανωτέρω οριζόμενα.  
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