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ΕΙΚΟΣΑΕΤΟΥΣ Α∆ΡΑΝΕΙΑΣ 

Για την καλύτερη και αποτελεσµατικότερη εξυπηρέτησή σας, θα θέλαµε να σας 

ενηµερώσουµε ότι, σύµφωνα µε τον νόµο 4151/2013, , τα υπόλοιπα καταθετικών 

λογαριασµών, στους 

οποίους δεν έχει πραγµατοποιηθεί αποδεδειγµένα καµία πραγµατική συναλλαγή 

από τους δικαιούχους καταθέτες για χρονικό διάστηµα είκοσι (20) συνεχόµενων 

ετών, παραγράφονται υπέρ του Ελληνικού ∆ηµοσίου. 

Ως πραγµατική συναλλαγή νοείται η συναλλαγή που πραγµατοποιείται µε 

πρωτοβουλία πελάτη, όπως ενδεικτικά κατάθεση/ανάληψη µετρητών, µεταφορά 

χρηµάτων κ.ά. ∆ιευκρινίζεται ότι η πίστωση τόκων καθώς και η χρέωση εξόδων 

ή/και προµηθειών δεν θεωρούνται πραγµατική συναλλαγή. 

Σε περίπτωση που δεν έχετε πραγµατοποιήσει συναλλαγή σε καταθετικό 

λογαριασµό που τηρείτε στην Eurobank, για χρονικό διάστηµα που πλησιάζει τα 

20 συνεχόµενα έτη, σας καλούµε να διακόψετε τον χρόνο παραγραφής 

πραγµατοποιώντας µια οποιαδήποτε κίνηση στον λογαριασµό. 

Εάν είστε ιδιώτης/ φυσικό πρόσωπο, µπορείτε να πραγµατοποιήσετε µια 

οποιαδήποτε κίνηση στον συγκεκριµένο λογαριασµό, όπως πληρωµή ή µεταφορά 

από/προς άλλο λογαριασµό και µέσω του e-Banking σας. 

Σε περίπτωση που δεν διαθέτετε κωδικούς e-Banking, µπορείτε να αποκτήσετε 

online πρόσβαση στην υπηρεσία, από τον υπολογιστή ή το κινητό σας, µε τον 

αριθµό και το PIN της χρεωστικής ή πιστωτικής σας κάρτας, εφόσον είστε κάτοχος 

και τον αριθµό κινητού τηλεφώνου που έχετε δηλώσει στην Eurobank. 

Εναλλακτικά, ελάτε µε ραντεβού στο κατάστηµα που σας εξυπηρετεί: 

ΚΛΕΙΝΩ ραντεβού σε κατάστηµα 

∆εν θα χρειαστεί να περιµένετε στην ουρά. Την ηµέρα και ώρα του ραντεβού, θα 

σας καλέσουµε από την είσοδο του καταστήµατος µε βάση την ώρα του ραντεβού 

σας.  Ο εκπρόσωπός µας σας ζητάει τα δικαιολογητικά για να επικαιροποιήσετε τα 

στοιχεία  σας, ώστε στη συνέχεια να προχωρήσετε στην ενεργοποίηση του 

λογαριασµού σας.  
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